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Tozsamos$¢ w dobie globalizacji
Czym jest globalizacja?

Wspolczesny $wiat bardzo si¢ skurczyt. Odlegto$ci migdzy kontynentami nie stanowig
wickszej przeszkody, popularne jezyki upraszczaja miedzykulturowa komunikacje, a liczba
powigzan miedzy ludzmi, krajami, a nawet catymi narodami z kazdym rokiem zaciera
granice mi¢dzy tym, co lokalne, a tym, co globalne. Globalizacja to, jak podaje socjolog Piotr
Sztompka, ,,proces zagg¢szczania i1 intensyfikowania si¢ powigzan i zaleznosci
ekonomicznych, finansowych, politycznych, militarnych, kulturowych oraz ideologicznych
miedzy spoteczno$ciami ludzkimi”1. Mozemy zaobserwowac to zjawisko w tym, jak tatwo
jest nam nawigzywac kontakty z ludzmi mieszkajacymi po drugiej stronie planety. Media
spoleczno$ciowe, Internet i telewizja przyblizaja nas nie tylko do wiedzy na temat os6b
obcych kulturowo, ale tez sg kanatami komunikacji przygotowanymi do bezposredniego
obcowania z nimi.

Pierwszym wspomnianym aspektem globalizacji jest zageszczenie powigzan miedzyludzkich.
Na forum w sieci mozemy bez problemu wej$¢ w dyskusje jednoczesnie z mieszkancami
Stanow Zjednoczonych, Japonii, Brazylii i Wioch. Tresci, ktore wrzucimy do Internetu,
zwlaszcza te wizualne, majg szans¢ okrazy¢ calg Ziemie. JesteSmy w stanie bez przeszkod
komunikowac¢ si¢ z ludzmi z dowolnego miejsca na Swiecie, a kraj ich zamieszkania
pozostaje w tych relacjach w zasadzie na dalszym planie. Globalizacja to réwniez
intensyfikowanie si¢ zalezno$ci. Typowym przyktadem sg produkty pochodzace z Chin lub
Tajlandii, ktore mozemy naby¢ w osiedlowych supermarketach. Zakres tych zaleznos$ci
wybiega jednak duzo dalej. Panstwa wzajemnie polegaja na sobie, jesli chodzi o dostawy
surowcow, stabilnos¢ polityczng 1 dzieta kultury. Mozemy wskaza¢ na przyktad zjawisko
tzw. amerykanizacji, czyli transferu kultury amerykanskiej nawet do spotecznos$ci na innych
kontynentach.

Wspolnota celow i doswiadczen

Piotr Sztompka oraz inny socjolog, Roland Robertson, zwracaja uwage na jeszcze jeden
wazny aspekt globalizacji, czyli na uniformizacj¢2. Jest ona naturalnym skutkiem
omowionych przed chwilg procesow zageszczania powigzan 1 zaleznosci. Uniformizacja
oznacza, ze ludzie z catkiem r6znych rejonéw geograficznych, a takze z zupetnie
odmiennych kontekstow spotecznych i kulturowych zaczynaja dzieli¢ ze sobg pewne praktyki
spoleczne, normy obyczajowe i style zycia. Rowniez ruchy polityczne, cho¢ majace swoje
zrdédto w problemach lokalnych, potrafig odnalez¢ swoich sympatykéw w wielu oddalonych
od siebie krajach.
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Uniformizacja ma tez wymiar gospodarczy. Mozna tu wskaza¢ chocby takie zjawisko jak
makdonaldyzacja, czyli upowszechnianie si¢ pewnego sposobu organizacji barow szybkiej
obstugi, ktory jest jednolity w bardzo odmiennych kulturowo krajach. Makdonaldyzacja jest
zresztg dobrym przyktadem ukazujacym zardwno zalety, jak i wady globalizacji. Samo
zjawisko nie dotyczy tylko bardw szybkiej obstugi. Jej istota jest to, ze przenosi zasady
wziete z franczyzowych, identycznych w skali globalnych barow szybkiej obstugi na catkiem
rozne sfery zycia spotecznego, a zwtaszcza na firmy 1 organizacje, ktére w ten czy inny
sposob starajg si¢ na MacDonald’s wzorowac.

W poszukiwaniu powodoéw nasladownictwa stynnych baréw szybkiej obstugi George Ritzer
wyroznia cztery aspekty ich wzorca dziatania: sprawno$¢, wymiernos¢, przewidywalnosc i
sterowanie.3 Sprawnos$¢ oznacza przede wszystkim optymalizacje, przejscie od gtodu do
sytosci, z punktu A do B, jak najszybsze i jak najptynniejsze. Wymierno$¢ oznacza
przywigzanie wagi do aspektow iloSciowych, wyrazanych przez obfito$¢ jedzenia lub innych
towarow, ale takze przez czas, ktory chcemy zaoszczgdzi¢ na przykrych czynno$ciach by
mie¢ go wiecej dla siebie. Przewidywalnos$¢ to uniformizacja rozciggni¢ta na sfery takie jak
organizacja pracy, zasady 1 warto$ci. Jest to tez przywigzanie wagi do réwnosci niezalezne;j
od miejsca i czasu, dzigki ktorej produkt jest taki sam i tak samo serwowany przez
identycznie ubranych ludzi tu, w Lizbonie czy w Nowym Jorku. Wreszcie sterowanie
dostarcza mechanizmow gwarantujacych spetnienie celéw wynikajacych z trzech
wymienionych aspektéw. Jest to nie tylko $ciste i przemy$lane organizowanie pracy
pracownikow, ale takze zarzadzanie klientami poprzez przestrzen, elementy wyposazenia i
oferte tak, by ich zachowanie najlepiej wpasowato si¢ w model szybkiej konsumpc;ji.

Makdonaldyzacja nie dotyczy wytacznie globalnego rozpowszechniania si¢ modelu pracy
sieci MacDonald’s, jej bary szybkiej obstugi sg jednak wzorcem pozwalajagcym na
uchwycenie 1 nazwanie wielu wspotczesnych zjawisk organizacyjnej i kulturowe;j
uniformizacji, bardzo cz¢sto wykraczajacych poza identyczne restauracje, a wystepujacych w
szkotach, urzedach, zakladach pracy czy nawet szpitalach. Nie da si¢ ukry¢, Ze powszechna
,takosamo$¢” daje pewne poczucie bezpieczenstwa. Wyjezdzajac z Polski do Japonii,
natrafimy oczywiscie na roznice kulturowe, ale w niektorych przypadkach, jak cho¢by
odwiedzajac sieciowkowy bar szybkiej obstugi, poczujemy si¢ jak w domu. Podobnie w
przypadku polityki rézne ruchy spoleczne mogg czerpac inspiracje od tych dziatajacych na
innym kontynencie, a takze taczy¢ si¢ z nimi w jakiej§ wspdlnej sprawie.

W opozycji do uniformizacji mozemy mowic o “glokalizacji”, ktory to termin oznacza
“rosngce znaczenie lokalnych spotecznosci i lokalnych gospodarek funkcjonujacych w
warunkach stwarzanych przez nabierajace ogdlnoswiatowego charakteru procesy
integracyjne”.4 Glokalizacj¢ okresli¢ mozna jako “lokalng stron¢ globalizacji”, poniewaz
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czerpigc z procesow ogolnoswiatowych wzmacnia lokalne struktury kulturalne i gospodarcze,
stajac si¢ niezwyktym potaczeniem lokalnosci 1 globalnosci.

Poglebiajacy si¢ kryzys tozsamosci

Niestety jednak globalizacja daje nam wygodg, za ktora trzeba zaptaci¢. Uniformizacja
skutkuje czesto zanikiem lokalnego folkloru i zmniejszeniem si¢ globalnej puli kulturowe;.
Coraz wigce] miejscowych zwyczajow 1 §wiat jest wypieranych przez zwyczaje i §wigta
globalnego mainstreamu, zamieniajac si¢ w zwykle atrakcje przyciggajace turystow. Takze
wlasnie turystyka, czyli fatwos$¢ dotarcia do praktycznie kazdego zakatka $wiata, nierzadko
komercjalizuje lokalne kultury i1 zasiedlone przez ich przedstawicieli regiony.

Problemy globalizacji nie ograniczaja si¢ tylko do krajow kolonizowanych turystycznie czy
gospodarczo przez bogatsze spoteczenstwa. Rdwniez w tych drugich daje si¢ zaobserwowac
stopniowo poglebiajacy si¢ kryzys tozsamosci, bioracy si¢ z zacierania granic mi¢dzy tym, co
swoje, a tym, co obce. Skutkiem tego, obok odczuwania globalnego poczucia bliskosci,
musimy si¢ takze zmaga¢ z doznaniem lokalnego wyobcowania. Takze wspomniana
wczesniej glokalizacja skutkuje niekiedy wyrwaniem si¢ lokalnej tozsamosci spod kontroli.
W efekcie mozemy mie¢ do czynienia z hiperlokalnos$cia, ktora rodzi si¢ z zachwiania
réwnowagi miedzy pielgegnacja lokalnosci a czerpaniem z globalno$ci.5 Im bardziej jestesmy
$wiadomi znaczenia naszej lokalnej kultury, tym bardziej chcemy ja chronié. Z drugiej strony
zachwianie to moze odbi¢ w kierunku hiperglobalnos$ci, ktorg scharakteryzowaé¢ moznaby
jako nazbyt dalece posuniety zachwyt nad gtéwnym nurtem kulturalnym i gospodarczym
$wiata potaczony z lekcewazeniem, a niekiedy moze nawet pogarda dla kultur lokalnych, w
tym nawet swojej dla swojej wlasnej.

Dzieki globalizacji (lub przez nig) dostrzega si¢ rowniez takie zjawisko jak “nowa
lokalno$¢”. Rézni si¢ ona od “starej” lokalnosci tym, ze nie rodzimy si¢ w niej, albo racze;j
samo urodzenie nie okresla naszej przynaleznosci do tej lokalnosci. Jest to lokalnos¢, ktorg
si¢ wybiera, a ktéra nie musi juz wcale laczy¢ si¢ z zadnym konkretnym miejscem w
przestrzeni, ale znajdowac si¢ w Internecie.6 Socjolog Aldona Jawtowska pisze, ze przez to
musimy wspoétczesnie inaczej patrzec na catg lokalnos$é:

“Termin [lokalno$¢] odnoszony jest wiec do réznych spotecznosci, takze takich, dla ktérych
podstawg wiezi nie jest blisko$¢ przestrzenna, wspdlne miejsce, wyraznie oznaczony teren
codziennego zycia [...] sama kategoria miejsca zaczyna by¢ rozumiana odmiennie niz
poprzednio. Zamiast o miejscu w sensie topograficznym, mysli si¢ o kulturowej konstrukeji
miejsca, czyli o przestrzeni definiowanej w warunkach globalizacji jako miejsce
praktykowane.”7
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Proces globalizacji to jedno z wazniejszych wyzwan wspotczesnego $wiata. Przywyklismy
do stylu zycia, w ktérym blisko nam do kazdego zakatka ziemi. Waznym zadaniem

spoteczenstw jest zatem to, by w globalizujacej si¢ rzeczywistosci nie pozwoli¢ catkiem
zanikna¢ temu, co lokalne.



